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CORRIGE INDICATIF

e ECONOMIE

1 PARTIE : QUESTIONNAIRE A CHOIX MULTIPLES

Vous répondrez directement sur votre copie en indiquant le numéro de la question e s
lettre(s) correspondant a votre réponse. Il est possible de retenir une réponse exac
réponses exactes ou de ne retenir aucune réponse exacte.

Nota : Ne pas répondre est pénalisé de la méme fagon qu'une réponse erronée. Q
1. En 2019, I'euro, monnaie de la zone euro, aeu : w

10 ans,
15 ans,
demande,

20 ans,
aucune réponse ne convient:

o0 oo

2. Pour John Maynard Keynes :
c’est la demande qui géneére I’offre et non I'offre qui cré
la consommation dépend principalement du revenu,

les anticipations des agents ne jouent aucun role dansgle fonctionnement de I'économie,
aucune réponse ne convient.

o0 T

3. Encas d’hyperinflation :
une unité de monnaie permet d’acheter toujo
les agents risquent de perdre confiance en
les prix intérieurs diminuent,
aucune/réponse ne convient.

ntité de biens,

o o0 oo

4. Linvestissement public :

peut étre source de croissance en
peut évincer I'investissement pri
peut stimuler I'investissement pri
aucune réponse ne convient.

o0 T

5. Le taux de refinancement, principal taux directeur de la Banque centrale européenne, est resté,
entre mars 2016 et octobre 2019, fixé a :

a. -0.5%,

b. 0%,

c. 0.5%,

d. aucune réponse ne convient.

ANNALES DU CONCOURS ECRICOME PREPA 2020 : ECONOMIE-DROIT - PAGE 5
https://vertuprepas.com/

Les sujets et corrigés publiés ici sont la propriété exclusive d’ECRICOME. lls ne peuvent étre reproduits a des
fins commerciales sans un accord préalable d’ECRICOME.


https://vertuprepas.com/

CONCOURS

ECRCOME
PREPA

6. Lorsque I'INSEE calcule un taux de chémage, elle fait le rapport :
a. chomeurs sur population totale,
b. ch6émeurs sur population active,
c. chOGmeurs sur population ayant un emploi,
d. aucune réponse ne convient.

7.  Un monopole:
peut étre mis en place par les pouvoirs publics,
est une situation ol un seul demandeur rencontre une multitude d’offreurs,
pratique des prix plus faibles qu’en concurrence pure et parfaite,
aucune réponse ne convient.

o0 o

8. Le projet « nouvelles routes de la Soie » ou « One Belt, One Road » :
a. est un projet porté par la Chine,
b. passe par un développement des échanges avec les Etats-Unis,
c. passe par un développement des échanges avec des pays d’Afrique,
d. aucune réponse ne convient.

9. Adam Smith :

est un auteur du XXe siecle,

est membre du courant néoclassigue,

est a 'origine du concept de demande effective,
aucune réponse ne convient.

o0 oo

10. Une bulle spéculative sur un marché financier :
a. implique que la valeur d’échange sur les marchés boursie
valeur réelle,

b. estliée en partie aux comportements miméti de /
c. estune source de stabilité économique,
d. aucune réponse ne convient.

@ :

titres est déconnectée de la

11. La croissance en 2018 aux Etats-Unis s’est ¢
a. 0.5%,

b. 3%,

c. 7%,

d. aucune réponse ne convient.

12. Parmi ces décisions de politique économique, y en a-t-il une ou plusieurs pouvant étre qualifiée(s)
de décision protectionniste :

augmenter les impots sur le territoire national,

supprimer les quotas d’importation,

permettre une appréciation de la monnaie,

aucune réponse ne convient.

o0 oo
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13. Milton Friedman :

a développé le concept de revenu permanent,

est un ardent défenseur des politiques protectionnistes,
appartient au mouvement keynésien,

aucune réponse ne convient.

o0 oo

14. La Contribution Sociale Généralisée (CSG) :
a. estun prélevement obligatoire proportionnel, dont le taux varie en fonction de la

revenus,

est un prélévement obligatoire forfaitaire,

est destinée a participer notamment au financement de la Sécurité sociale,

d. aucune réponse ne convient.

o

15. Une augmentation en valeur des importations dans un pays engendre :
a. une amélioration du solde de sa balance commerciale, toutes choses
b. une amélioration du solde budgétaire du pays, toutes choses égales p
c. une dégradation du solde de sa balance commerciale, toutes cho
d. une dégradation du solde budgétaire du pays, toutes choses égal

16. La monnaie:

est constituée exclusivement des dépots a vue,
conserve toujours sa valeur dans le temps,
remplit notamment la fonction d’intermédiaire des échanges,
aucune réponse ne convient.

a0 oo

17. Une politique de relance budgétaire :
a. consiste a diminuer les dépenses publiques,
b. permet de réduire le sous-emploi, si on se réf;
c. peut engendrer une augmentation du défi
ailleurs,
d. aucuneréponse ne convient.

18. En France, pour un majeur, le SMIC (Salai m
est d’environ (montant brut) :
a. 1000 euros,
b. 1500 euros,
c. 2000 euros,
d.

aucune réponse ne convient.

aum ateur keynésien,
gtaire du pays, toutes choses égales par

Interprofessionnel de Croissance) mensuel

19. Un marché en concurrence pure et parfaite est caractérisé par :
a. une libre entrée et sortie sur le marché,
b. une asymétrie de I'information,
c. des biens hétérogenes,
d. aucune réponse ne convient.

ANNALES DU CONCOURS ECRICOME PREPA 2020 : ECONOMIE-DROIT - PAGE 7
https://vertuprepas.com/

Les sujets et corrigés publiés ici sont la propriété exclusive d’ECRICOME. lls ne peuvent étre reproduits a des
fins commerciales sans un accord préalable d’ECRICOME.


https://vertuprepas.com/

20. Il a été le président de la Banque centrale européenne jusqu’en novembre 2019. |l s’agit de :
Mario Draghi,

Joseph Stiglitz,

Jean-Claude Trichet,

aucune réponse ne convient.

o0 oo

2°me PARTIE : ARGUMENTATION STRUCTUREE

Une politique de taux d’intérét durablement bas dans la zone euro est-elle nécessaireme

Les éléments suivants restent indicatifs. Toute copie présentant un raisonnement logi
cohérent et fondé théoriquement et empiriquement doit étre valorisée. D’autres p
structurations des idées présentées peuvent étre pertinents.

La crise des subprimes a marqué un grand tournant pour la politique moné tamment celle
menée par la Banque centrale des 19 paysde la zone euro;.la Banque cen e (BCE). En
effet, celle-ci a été amenée a diminuerSes taux d’intérét directeurs, et d J'elle pratique
aupres des banques commerciales.et a les ramener proche de 0 ou a0 ( : as pour le taux

relancer la croissance et de maintenir une certaine stabilité fina dans la zone euro. Et depuis
cette crise, la Banque Centrale continue a maintenir des nt bas. En outre, la crise liée
a la covid-19 laisse penser que ces choix sur les taux ri rer encore longtemps. On peut

donc parler de politique de taux durablement bas.

Ces choix, s’ils peuvent étre nécessaires poup hcer I'économie, aménent néanmoins a se
questionner sur leurs effets a court et moyen te également une analyse critique de ces
mesures. Ceci nous amene donc a nous pose on suivante : les choix réalisés par la BCE (taux
directeurs nuls voire négatifs, couplés a des dont un des objectifs est de faire diminuer

BCE d’atteindre ses objectifs (relance des é aintien de I'inflation a moyen terme autour de
2 %, renforcement de la confiance) sans créer de quilibres ? Pour répondre a cette question, nous
verrons dans un premier temps que les taux faibles peuvent aider a renforcer la confiance et la
croissance. Puis, nous verrons dans un second temps que le maintien de taux faibles peut étre
inefficace, voire générateur d’effets négatifs.
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I. Des taux faibles, qui peuvent étre une tentative pour renforcer croissance et confiance
A. Des taux bas qui peuvent relancer la demande, facteur de croissance

Tout d’abord, une situation de taux d’intérét durablement bas réduit les paiements d’intéréts
dettes et améliore la solvabilité des Etats, des entreprises et des ménages emprunteurs. Ceci ge
donc un effet richesse positif. Les agents emprunteurs peuvent alors financer leurs

conséquence, des colts de financement moins élevés peuvent permettre
I'investissement, mais aussi les dépenses publiques. Or, dans la vision keynésienne, u
de I'investissement ou des dépenses publiques engendre une augmentation plus ¢
de la richesse nationale, en vertu de la logique du multiplicateur (d’investisse
publiques selon les cas). En effet, 'augmentation de ces dépenses génere de us, qui

augmenter. Ainsi, une relance des dépenses d’investissement ou des dép, permettra

tre consommation
et épargne, au profit de la consommation. En effet, une rémunéra aibie“de I'épargne incite
les agents a substituer.de la consommation présente a la conso uture, comme le montre
I'arbitrage intertemporel. Si cet effet de substitution est assez fort, alo gents vont augmenter

B. Des taux durablement bas, un objectif i adi our atteindre des objectifs de
confiance et d’orientation des placements, favora ssance

encourager les placements dans la pierre, s immobiliers. Et ceci est d’autant plus vrai

que les taux'd’intérét liés aux emprunts , la relance du secteur du batiment est un
vecteur de croissance pour une économie pe notamment de créer des emplois. En outre, les
épargnants peuvent également se tourner vers des placements plus rémunérateurs mais également
plus risqués, comme les placements dans des actions. Ces titres devenant alors plus demandés, il
devient plus facile pour les entreprises émettrices de ces actions de lever des fonds et donc de se
financer. En conséquence, ces nouveaux choix en matiére de placement/investissement permettent
de dynamiser I'activité économique.

Mais on peut également analyser cette politique de taux d’intérét durablement bas comme un signal
envoyé par la BCE. Cette politique peut étre vue comme un engagement de la Banque centrale de
maintenir ses taux bas aussi longtemps que nécessaire, afin de permettre une relance solide de
I’économie. Cet engagement implicite des banquiers centraux facilite la forward guidance et la
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confiance. Cela permet aux acteurs économiques de s’appuyer sur cette convention des taux bas pour
établir leurs anticipations et leurs décisions économiques. En outre, cette politique durable a pour
vocation a rassurer les banques commerciales et les marchés financiers. Par la méme, la BCE diminue
I'incertitude et crée un climat favorable a la reprise.

Nous venons donc de voir que les choix de la BCE en matiere de taux d’intérét peuvent s’expliquef par
une volonté de créer un climat favorable a la reprise économique. Néanmoins, il ne faut pas s’arret

a cette premiére analyse et il convient de ne pas sous-estimer les risques d’inefficacité, voire les e
pervers liés a ce type de politique.

Il. Mais ce niveau peut ne pas générer les effets escomptés, voire générer de nouve

A. Des risques élevés d’inefficacité, voire de déséquilibres

~

Les risques touchent en premier lieu les entreprises. En effet, cette situation d érét bas peut
étre source d’inefficacité ou de risque pour cesacteurs économiques. Ces risq
cement de
projets peu rentables. En effet, le colt de l'investissement représenté ‘intérét étant
ux plus élevés.
Or, ces projets peu rentables sont également souvent peu porteurs issance. De plus,

les taux d’intérét bas favorisent la persistance d’entreprises zom ntreprises zombies sont

amener les agents a acheter massivement des titres i s 'immobilier. Ces achats font
gue progressivement la valeur de marché de ces actif; necte de leur valeur réelle, notamment
plus de risques et a s’endetter. Finalement, la b exploser, engendrer des krachs boursiers et
immobiliers, générateurs de crises.

B. Des effets de relance qui peuv

Tout d’abord, les taux d’intérét bas mis e la BCE risquent de fragiliser les banques. Les

banques souffrent de la baisse de leurs marges érét (elles prétent a des taux d’intérét bas par
rapport au co(t de leurs ressources, qui sont essentiellement des dépots) et, au bout d’un certain
temps, cet effet négatif cumulatif I'emporte et la profitabilité des banques recule, ce qui les conduit a
préter moins et a prendre moins de risques. Les banques ne sont plus en mesure d’assurer leur role de

financeur de I'’économie et ne peuvent donc contribuer a relancer I'activité.

Du c6té des agents non financiers, on peut également se demander si les taux bas durables sont
suffisants pour engendrer des modifications de comportements souhaitées (augmentation des
dépenses, par exemple). En effet, d’autres éléments comme les tensions commerciales, les
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incertitudes liées aux politiques budgétaires peuvent contrer les effets attendus. Dans un contexte de
crise, les seuls taux d’intérét bas ne peuvent a eux seuls permettre de garantir une stabilité
économique et financiére. Pour que cette diminution de taux soit efficace, il faut qu’elle permette une
relance de la demande réelle (or I'investissement, par exemple, ne repart pas réellement : le taux

d’investissement des entreprises par rapport a la valeur ajoutée est plus bas en 2019 (11.5 %) n
2008 (11.7 %).

En conclusion, on voit qu’une politique de taux bas est une politique nécessaire dans un c
crise et de croissance atone pour essayer de relancer I'économie. Néanmoins, une politi
bas amenée a durer est également génératrice de risques de déséquilibres qui peuvent inq

Plus globalement, c’est aujourd’hui la question de I'efficacité de la politique monéta
Se développent les débats sur I'opportunité d’avoir recours a de nouveaux outils
hélicopteére, qui permettrait aux banques centrales d’agir directement sur les mé
tournant connu par la politique monétaire lors de la crise des subprimes, on dersila
crise liée a la covid-19 ne va pas amener les banquiers centraux a réinvent lle fois la
politique monétaire.

Mots clés/notions quipouvaient étre mobilisé(e)s :

® Arbitrage intertemporel

® Multiplicateur keynésien de dépenses

® Modification de la répartition de |'épargne
® Poids de la dette

® Co(t de linvestissement

® Entreprises zombies

® Risques de bulles immobilieres et financie
® Prises de risques Q
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e DROIT

Partie | : Résolution d’un cas pratique

1. Quelle(s) action(s) en justice pourrait intenter Rayan THIAM contre les agissements de la sog
ARTHUR M ?

Points du programme : 2.3 : la protection de I'entreprise — la marque

N

Compétences méthodologiques : identifier la régle de droit applicable a une situatio
analyser I'articulation entre I’action en contrefagon et I'action en concurrence déloyale

La propriété industrielle est un ensemble de droits destiné a protéger les créations
les signes distinctifs a vocation commerciale. Dans notre cas, Il est question de é des actes
de contrefagon vis-a-vis d’'une marque régulierement déposée et de détermi
étre engagée par le titulaire d’un droit de propriété.industrielle.

Fondements juridiques (Majeure)

(Définition de la marque) La margue est un signe qui permet de distin roduit ou un service

de ceux offerts par d’autres_personnes physiques ou morales. Ell ifférentes formes

(signes, dessins, lettres...).

(Protection — actes de contrefacon) La reconnaissance d’'une marque re ment déposée offre un

monopole temporaire d’exploitation d’une durée de dix ans, uvelable indéfiniment (exploitation

personnelle, cession a un tiers, apport en société, concession de e...). Elle permet ainsi de faire

(Action en contrefagon) Le titulaire d’un droit de iété industrielle peut de ce fait exercer une
action en contrefagon, au civil ou au pénal. Dev: iction civile, le but sera de faire interdire les
actes de contrefagon (faire cesser les actes et contrefagons des circuits commerciaux) et de
percevoir des dommages et intéréts éven . 3 juridiction pénale, un autre objectif sera

des agissements de ses concurrents, il est
également possible d’intenter une action sur le terrain de la concurrence déloyale. Cette derniere

(Action en concurrence déloyale) Pour se

repose sur I'engagement de la responsabilité extracontractuelle d’une personne qui aurait porté
préjudice a une autre, en procédant par exemple a une imitation créant un risque de confusion pour
la clientéle. Comme tout type d’action en responsabilité, il faudra alors prouver le fait générateur
(exemple : la création d’une confusion ou le parasitisme), I'existence d’un dommage (matériel ou
moral) et le lien de causalité entre ces éléments. Les deux actions (contrefagon et concurrence
déloyale) ne peuvent en principe se cumuler, sauf si I'acte litigieux crée un préjudice supplémentaire
et distinct de I'atteinte au droit de la propriété intellectuelle/industrielle.
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Application au cas (Mineure)

(Définition de la marque) En I'espéce, Ryan THIAM a déposé une marque a I'Institut National de la
Propriété Industrielle (INPI) qui a été publiée au Bulletin Officiel de la Pl (BOPI) en décembre 2018. II
possede ainsi un monopole d’exploitation sur cette derniere jusqu’en décembre 2028 minimu

indéfiniment si renouvellement).

(Protection-actes de contrefacon — action en contrefagon) Or, la semaine derniére, il a constaté que
le fabricant de vétements Arthur M. avait utilisé a son insu le méme intitulé que sa mar
aux couleurs du drapeau frangais, pour promouvoir ses propres produits. Cette imitation
de la marque déposée par Rayan THIAM sans |'autorisation de ce dernier constitue
contrefagon.

(Action en concurrence déloyale) Par ailleurs, Rayan THIAM pourrait en
concurrence déloyale s’il arrive a prouver qu’il subit un préjudice supplémentai

Conclusion

au civil ou au pénal (en
ricant Arthur M. toute
t voir sanctionner pénalement

Ainsi, Rayan THIAM pourra agir sur le fondement de I'action en con
tant que partie civile au proces) afin de faire retirer du sit
évocation de la marque « la touche frenchy ». Il pourra é

internet du

I'entreprise contrefactrice et prétendre a des domma au titre de la contrefagon

constatée mais aussi pour I'acte de concurrence déloyal

NB : L’action en contrefacon se distingue de I'actio, ncurrence déloyale. Les deux actions ne
peuvent se cumuler, sauf si lI'acte litigieux crée un prejudice mentaire et distinct de I'atteinte au
droit de la proprieté intellectuelle/industrielle. L ent de la premiére question du cas pratique
appelait une réponse portant sur I’action en cq de protéger la marque dont la présence
était clairement indiquée dans le sujet. Si I'a ncurrence déloyale pouvait étre envisagée, elle
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2. La rupture conventionnelle peut-elle satisfaire les attentes de Rayan THIAM et de Léonie
DUPRAT ?

Points du programme : 4.1 : le cadre juridique des relations individuelles de travail.

Compétences méthodologiques : argumenter sur le choix d’une modalité de rupture da
situation juridique donnée.

Le CDI peut étre rompu de diverses manieres: a l'initiative de I'employeur dans le
licenciement, a l'initiative du salarié dans le cadre d'une démission. Les deux partie
également s’entendre pour rompre le contrat d'un commun accord : on parlera a
conventionnelle.

Fondements juridiques (Majeure)

(Rupture conventionnelle individuelle) Dans le cadre d’un Contrat a Durée | erminée 1), il est
possible pour 'employeur et le salarié de convenir en commun des conditi u contrat

de travail qui les lient. Il s’agit de la rupture conventionnelle.

(Avantages et inconvénients pourle salarié par.irapport a la démission n double exemplaire,

cette rupture est soumise a homologationde la DIRECCTE et per ntrairement a la

démission, de bénéficier d’une indemnité spécifique qui ne peut é re a celle de I'indemnité

la contestation de la rupture plus complexe (difficulté de re ication en licenciement sans cause
réelle et sérieuse par exemple). L'employeur reste par ail cepter ou de refuser ce type
de démarche.

(Inconvénients et avantages pour I’employeur) P ployeur, si la rupture conventionnelle

départ précise, contrairement a la démissi e a la seule initiative de ce dernier. Elle sert
également a sécuriser la rupture du contr
de son employeur (difficile de remettre e

Application au cas (Mineure)

(Rupture conventionnelle individuelle) En I'espéce, Léonie DUPRAT, salariée en CDI de Rayan THIAM,
souhaite quitter Paris afin de rejoindre sa région d’origine. Pour cela, elle propose de rompre le contrat
de travail qui les unit via le mécanisme de la rupture conventionnelle.

(Modalités et comparaison avec les autres modes de rupture) |l est évident que pour Léonie DUPRAT,
ce mode de rupture est plus sécurisant que la démission car elle obtiendrait le versement d’une
indemnité conventionnelle et pourrait prétendre au bénéfice de I'assurance chdmage.
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(Inconvénients et avantages pour I’employeur) Pour Rayan THIAM, si le colt d’une rupture
conventionnelle est plus élevé que la démission, elle permettrait a ce dernier de négocier la date de
départ de Léonie de son entreprise. Ainsi, il pourrait lui proposer une rupture du contrat a l'issue de la
tenue du salon de la mode a Paris, dans 3 mois.

Conclusion :

Dans ce cadre, la rupture conventionnelle peut satisfaire les attentes de Rayan THIAM et de Léonie
DUPRAT, méme si cette derniére représente un co(t plus élevé que la démission.

3. Sur quel fondement juridique Joséphine LARROQUE pourrait-elle agir contre Ra
quelles chances de succes ?

Points du programme : 2.3 : la responsabilité civile délictuelle/extracontractug

Compétences méthodologiques : identifier la regle de droit applicabl on donnée,

apprécier le respect des conditions de mise en jeu de la responsabilit tion donnée,
identifier les caractéristiques du dommage réparable dans une situation donnée, et identifier

les actions en responsabilité.

Une personne peut voir'sa responsabilité civile extracontractuelle le engagée lorsqu’elle fait

subir un dommage @ autrui en dehors de tout lien contractuel. Plus s uement, elle peut étre
condamnée au paiement de dommages et intéréts lorsqu’e t gardienne d’une chose a I'origine

d’un dommage (cas de responsabilité sans faute).

Fondements juridiques (Majeure)

(Présentation responsabilité extracontractuelle) sabilité extracontractuelle/délictuelle

d’une personne peut étre engagée si trois condition . La premiere est la présence d’un

fait générateur. La deuxieme est la réalisation d’ mage corporel, moral ou matériel devant étre
certain, légitime, personnel et direct. Ce dernig érence a la troisieme condition de mise
en ceuvre de la responsahilité : le lien de ntre le fait générateur et le préjudice subi
(articles 1240 du Code civil a 1242 du Co ivi générateur du dommage peut étre un fait

i (dont on est responsable) ou le fait d’'une

(Responsabilité du fait des choses) La responsabilité du fait des choses est un systéme de
responsabilité sans faute, engagée lorsque la chose est intervenue dans le dommage et a eu un réle
actif dans la survenance de ce dommage. Par ailleurs, il faut étre le gardien de la chose, c'est-a-dire en
avoir l'usage (fait de se servir de la chose), le contrdle (fait de surveiller la chose) et la direction (fait
d’utiliser a sa guise la chose).
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(Présomption et renversement) Le propriétaire de la chose est présumé étre le gardien de la chose
mais cette présomption peut étre renversée s'il prouve qu’au moment de la réalisation du dommage,
il avait transféré la garde de la chose.

(Conséquences) Lorsque la responsabilité du gardien de la chose est engagée, celui-ci peut
condamné a verser des dommages et intéréts a la victime du préjudice.

Application au cas d’espéce (Mineure)

(Fait générateur) En |'espéce, il existe bien un fait générateur — la chute du meuble s
LARROQUE. Ce dernier a engendré un dommage corporel — blessure au visage — et matéri
déchiré et écran de portable fendu. Ces dommages sont légitimes (ils sont non co
public), certains — car les dommages sont effectivement survenus et directs — puisq
pour seule origine le fait que le meuble soit tombé (présence d’un lien de causali

(Responsabilité du fait des choses + Présomption) Dans ce cadre, I'action qui gée par
Joséphine LARROQUE contre Rayan THIAM.est une action_en responsabilité
bien la présence d’un bien mobilier (une chose), dont est propriétaire . Puisqu’il s’agit
d’un meuble présent dans sa boutique, il en a bien la garde, c’est a contrdle et la

direction.
Conclusion

(Conséquences) Ainsi, Joséphine LARROQUE pourra intenter une action ponsabilité du fait des
choses contre Rayan THIAM et aura de grandes chances ir le paiement de dommages et

intéréts en raison du préjudice subi.

rtant du principe qu’il y a eu
outique. Néanmoins, cette solution reste
ifficile de prouver la négligence ou

NB : La responsabilité du fait personnel pouvait étre
négligence ou imprudence lors du réeaménagement
moins pertinente, notamment en termes de preuv
I'imprudence, qui repose sur le mécanisme de la fi

PARTIE 2 : Analyse d’arrét

e Points de programme : point 4.2 : la protection du consommateur : la notion de
consommateur et de non professionnel
e Compétences méthodologiques : analyse de I'apport jurisprudentiel d’'une décision

1. Enoncez le probléeme de droit.

Un professionnel, employant jusqu’a cing salariés, qui conclut hors établissement, un contrat

concernant la création d’un site Internet dédié a son activité, bénéficie-t-il du droit de rétractation
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accordé aux consommateurs ?

Ou

La communication commerciale et la publicité via un site Internet entrent-elles dans le c p
d’activité principale d’un professionnel architecte ?

Ou
A quelles conditions un professionnel, qui souscrit hors établissement un contrat, ie es
dispositions protectrices du consommateur ?

e les sections 2, 3, 6

2. Présentez le syllogisme utilisé par la Cour de cassation pour rendre sa déc

Majeure :

L'article L. 121-16-1, lIl, devenu L+221-3 du code de la consommation di
du chapitre premier des contrats conclus.a distance et hors établi a bles aux relations
entre consommateurs et/professionnels, « sont étendues aux c clus hors établissement

entre deux professionnels des lors que I'objet de ces contrats n’ent ans le champ de l'activité

s

principale du professionnel sollicité et que le nombre de salariés employés celui-ci est inférieur ou

égal a cing. »

ctation de quatorze jours au
contrat conclu a distance, a la

L'article L. 121-21 du code de la consommation, prévoit
bénéfice du consommateur pour exercer son droit der,
suite d'un démarchage téléphonique ou hors établis

Mineure :

Le 17 juillet 2014, une architecte a conclu; ét sement, un contrat de création et de licence
d'exploitation d'un site Internet dédié a son a é professionnelle aprés d’un professionnel. Le
2 septembre 2014, elle dénonce le contrat. Le professionnel vendeur estime que I'architecte ne peut
pas se prévaloir des protections dont bénéficient les consommateurs, notamment le droit de se

rétracter. En conséquence, il I'assigne en paiement.

Le demandeur au pourvoi fait grief a I’arrét rendu par la cour d’appel de Douai le 23 mai 2017 d’avoir
anéanti les effets du contrat, de I’avoir condamné a rembourser les sommes versées par |'architecte
en exécution du contrat et d’avoir rejeté ses demandes.
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Il conteste le bénéfice du droit de rétractation du professionnel, car I'objet du contrat entre dans le
champ de son activité principale lorsqu'il participe a la satisfaction des besoins de l'activité
professionnelle. Le demandeur met en avant que la cour d'appel a elle-méme retenu que le contrat
conclu par Mme X.. portait « notamment sur la création d'un site Internet dédié a son activité ».

Solution :

La chambre civile de la Cour de cassation rejette le pourvoi formé contre I'arrét de la cour
Douai rendu le 23 mai 2017.

En premier lieu, la Cour de cassation rappelle que le professionnel employant cinqg sa
conclut, hors établissement, un contrat dont I'objet n’entre pas dans le cha activité
principale, bénéficie des dispositions protectrices du consommateur.
En deuxieéme lieu, la Cour précise qu’un contrat de communication commercia ité via un
site internet n’entre pas dans le champ.<de l'activité principale d’un ar ce dernier

bénéficie du droit de rétractation prévu par Iarticle L. 121-21 du code d

En conséquence, la notion de « champ d’activité principale », per u t ce qui n’est pas

nt bénéficier du délai de

de I'ordre de I'activité principale du professionnel. Les professio

rétractation de 14 jours, dont disposent les consommateurs a condition ndre aux critéres posés

par 'article du code de la consommation.

Cet arrét définit de facon plus large la définition du co mateu restreint en conséquence la

notion de professionnel. ‘
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PARTIE 3 : VEILLE JURIDIQUE

Dans un bref développement, et en vous appuyant notamment sur votre activité de veille,
traiterez le sujet suivant :

« Quelles obligations pour I’entreprise dans le traitement de I'information ? »

Le corrigé n’est pas attendu de maniére exhaustive.

PARTIE 3 : Veille juridique

Eléments de réflexion sur les termes du sujet :

colter un
nger et se
ée ou le droit a
informations,

L’évolution numérique permet aujourd’hui a‘l’ensemble des acteurs écono
nombre particulierement conséquent d’informations. Cette. situation n’g
confronte a la préservation de certains‘droits comme le droit au respec
I'image!. De ce fait, des régles juridiques viennent encadrer le
notamment dans le cadre de |'entreprise.

écision que I'on donne ou
tout jugement porté a la

Une information fait référence a toute donnée, indication, rensei

jusqu’a sa divulgation ou sa suppression. Il s’agit, selon la CN oute opération ou ensemble
d’opérations portant sur des données, quel que soit | 2dé é (collecte, enregistrement,
organisation, conservation adaptation, modificati consultation, utilisation,

forme de mise a disposition,
ise pour éviter toute mise en jeu de sa
r celle-ci.

communication ‘par transmission ou diffusion o
rapprochement). Ce traitement est fondamental po
responsabilité mais également pour en faire un végi

Le droit fournit sur ce theme un encadrement jdrid 5 fque qu’il conviendra d’analyser a travers
la question des contraintes juridiques liées a
nous observerons dans un premier te . ons de l'entreprise dans la gestion de
I'information (i) puis celles associées a la i i

1) Les obligations de I’entreprise dans la gestion de I'information
De nombreuses technigues de marketing reposent sur la collecte et le traitement de données
personnelles des consommateurs. Si l'informatisation des données a été généralement considérée
comme un progres, elle s'est aussi accompagnée de dangers liés a la possibilité pour autrui ou un
pouvoir institué, d'avoir un accés non controlé aux informations de nombreux citoyens. De ce fait, les
entreprises sont aujourd’hui soumises a certaines obligations en tant que professionnel (A) et sont

! Le droit au respect de la vie privée est garanti par I'article 9 du code civil et 'article 8 de la Convention de
Sauvegarde des Droits de 'Homme et des Libertés Fondamentales.
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également restreintes dans leur réle d’employeur afin de protéger les informations relatives a la vie
privée des salariés (B).

A) L’obligation de protection des données personnelles recueillies par le professionnel

e LERGPD
Depuis le 25 mai 2018, le Reéglement européen sur la protection des données perso
N°2016/679 (RGPD) est entré en vigueur dans I'ensemble des Etats membres de I’'Union Europee
(UE). Il permet d’adapter les régles juridiques aux évolutions des technologies et de ng :
(usages accrus du numérique, développement du commerce en ligne...) Ce nouvea
européen s’inscrit dans la continuité de la loi Informatique et Libertés de 1978 et renforce |
par les citoyens de I'utilisation qui peut étre faite des données personnelles les conc

Le RGPD s’applique a toute organisation, publique et privée, qui traite des donné lles pour
son compte ou non, des lors qu’elle est établie sur le territoire de I'UE et 2 cible
directement des résidents européens.

Dans ce cadre, une donnée personnelle est définie comme.toute infor tant a une

personne physique identifiée ou identifiable (nom, prénom, identifiant La gestion des
données personnelles est quant a elle considérée comme synonyme de
a toute opération ou ensemble.d’opérations portant sur des donnéesgper slles : ex : tenue d’un

fichier client, test biométrique, vidéo...

alveillantes. Des précautions
particulieres doivent étre prises quand I'entr grande échelle des données
sensibles, comme des informations relatives 3 pinions politiques ou religieuses.
Dans ces cas-la, les organisations devron es autorités avant toute récolte de
données, et leur fournir un document parti

- Une obligation de mise a disposition
accessible aux personnes concernées
doit ainsi étre "loyale". Concrétemen
la plus limpide possible de la m
persannelles. Plusieurs géants du
autres textes présentant
compréhensibles.

- Lanécessité d’'un consentement éclairé et informé de la part des personnes concernées par le
traitement des données (la charge de la preuve incombe au responsable du traitement) et le
pouvoir de s’opposer au traitement de ces mémes données. Par exemple, il est nécessaire
qu’un site de e-commerce recueille le consentement de la personne concernée avant de
collecter des données a des fins commerciales ou de déposer des cookies ou autre traceur.
Certains cookies fonctionnels peuvent toutefois étre déposés sans consentement. A titre
d’exemple, on retrouve un arrét de la CJUE 1* oct. 2019, Planet49, aff. C-673/17, précisant
que : n’est pas valable le consentement, donné au moyen d’une case pré-cochée par défaut,
a l'autorisation du stockage ou de I'acces a des informations sur I'équipement terminal de

information claire, intelligible et aisément
s de données). La collecte des données

vu leurs conditions générales d'utilisation et
e confidentialité pour les rendre plus
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I'utilisateur d’un site internet, que ces informations constituent des données a caractére
personnel ou non.

- La nomination d’un pilote et d’'un délégué a la protection des données

- Le droit a la portabilité des données avec une obligation pour le professionnel de délivrer a
I'usager les données fournies.

- Le droit a I'oubli... Différents arréts rendus le 24 septembre 2019 par la Cour de justice de
I’Union européenne (CJUE) marquent des avancées sur le droit au déréférencem
I'internaute, avec une volonté affichée de responsabiliser les entreprises en matiere de
au déréférencement (Arrét de la Cour de Justice de I'Union européenne du 24
2019 dans l'affaire C-136/17, Arrét de la Cour de Justice de I'Union eur
24 septembre 2019 dans I'affaire C-507/17).

- Le professionnel pourra voir sa responsabilité engagée en cas de dommages
de ce reglement.

e Loi relative a la protection des données personnelles.
Pour se mettre en conformité avec le RGPD, la loi 2018-493 du 20 juin 2018
des données personnelles a été publiée. Elle vient.notamment préciser les
respecter pour les entreprises (autorisations, déclarations-auprés de la CN
d’exercer une action de groupe contre un professionnel afin que soient ré
et moraux subis en cas de violation des données personnelles.

possibilité
djudices matériels

Les sanctions de la CNIL

Créée en 1978 par ladoi Informatique et Libertés, la Commission Informatique et Libertés
(CNIL) a pour mission de protéger les droits des personnels en matiere nnées personnelles et
d’accompagner les professionnels dans le traitement de ces des. Elle peut a ce titre infliger des
sanctions aux organisations qui ne respecteraient pas la législatio igueur. On retrouve un premier
ation de la CNIL, en date du
tionnée par la CNIL pour non-
igé une amende de 50 millions
ions en matiere de transparence des
recueil de leur consentement au

d’euros a Google pour ne pas avoir respecté s
informations fournies aux utilisateurs de smart

- 6juin 2019 : SERGIC : sanction d r atteinte a la sécurité des données et non-
respect des durées de conserva ation restreinte de la CNIL a prononcé une
sanction de 400 000 euros a I’encontre ciété SERGIC pour avoir insuffisamment protégé
les données des utilisateurs de son site web et mis en ceuvre des modalités de conservation
des données inappropriées.

- 25juillet 2019 : ACTIVE ASSURANCES : sanction de 180 000 euros pour atteinte a la sécurité
des données des clients. La formation restreinte de la CNIL a prononcé une sanction de
180 000 euros a lI'encontre de la société ACTIVE ASSURANCES pour avoir insuffisamment
protégé les données des utilisateurs de son site web.

Un encadrement juridique spécifique existe également pour I'entreprise, considérée cette fois comme
employeur (B).

ANNALES DU CONCOURS ECRICOME PREPA 2020 : ECONOMIE-DROIT - PAGE 21
https://vertuprepas.com/

Les sujets et corrigés publiés ici sont la propriété exclusive d’ECRICOME. lls ne peuvent étre reproduits a des
fins commerciales sans un accord préalable d’ECRICOME.


https://vertuprepas.com/

B) L'obligation de 'employeur de respecter la vie privée du salarié dans la collecte
d’informations le concernant.

Au regard du lien de subordination qui unit un employeur et un salarié, le droit se doit d’étre

particulierement vigilant face a une utilisation excessive du pouvoir de direction et de contréle, qui

pourrait conduire a ne pas respecter la vie privée du salarié. Des exemples jurisprudentiels réc

viennent étayer cette nécessaire conciliation.

e La consultation des fichiers personnels et de la messagerie
Par une jurisprudence constante, la Cour de cassation rappelle que I'employeur ne peu
fichiers identifiés par le salarié comme « personnels » contenus sur le disque dur de I'ordi
sa disposition, qu’en présence de ce dernier ou aprés que celui-ci a été diment appelé.

dliment appelé. Leur consultation n’est donc<pas totalement exclue, toutef
présent. En cas de non-respect de cette précaution, le salarié pourra se pr
de la vie privée pour s’opposer a |'utilisation de ces éléments par.I’'emplo c., 3 avril 2019,
n°17-20.953)

Concernant le controle de l'employeur sur la messagerie person g installée sur son
ordinateur professionnel.:'Le 23 octobre 2019, la Cour de cassatio sa position : les messages
électroniques provenant de la messagerie personnelle d’'un saia tincte de la messagerie

correspondances. La Cour donne ainsi a la messagerie nnelle installée sur l'ordinateur
professionnel d’un'salarié un caractere personnel. (Cass. Soc, 23 e 2019 N° 17-28448)

informatique mis a sa disposition par I'employeur p ins de son travail sont présumés avoir
un caractere professionnel de sorte que I'employ de les ouvrir en dehors la présence

e Utilisation de données biométriq
La CNIL publie le reglement type sur |'utili iométrie par les employeurs (Délibération n°®
2019-001 du 10 janvier 2019). : les employeurs cident de mettre en place dans leur entreprise
des dispositifs biométriques, c’est-a-dire des dispositifs d’identification des salariés basés sur leurs
caractéristiques physiques, physiologiques ou comportementales (empreintes digitales, réseau
veineux de la main, iris, contour du visage ou de la main, voix...), doivent respecter des regles. lls
doivent notamment informer et consulter le comité social et économique et informer individuellement
et par écrit chaque salarié concerné avant de recueillir ses données biométriques.

Sur ce méme théme, il est également rappelé par la Cour de cassation que le CSE doit étre informé et
consulté, préalablement a la décision de mise en ceuvre dans |'entreprise, sur les moyens ou les
techniques permettant un contrdole de I'activité des salariés. A défaut, les documents résultant de ce
moyen de preuve illicite doivent étre écartés des débats (Cass. Soc., 11-12-2019 n°18-11.792).
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e Utilisation de modes de preuve portant une atteinte excessive a la vie personnelle du salarié
Le droit a la preuve ne peut justifier la production d’éléments portant atteinte a la vie privée qu’a la
condition que cette production soit indispensable a I'exercice de ce droit et que I'atteintesoit
proportionnée au but poursuivi. (Cass. Soc., 11-12-2019 n° 18-16.516).

1)} Les obligations de I'entreprise dans la fourniture de I'information

Les entreprises et leurs représentants peuvent étre contraints de divulguer certain
dans le cadre des relations d’affaires (A). Elles ont aussi une obligation de con
restreint dans la fourniture de certaines données (B).

A) L’obligation de divulguer certaines informations.dans le cadre "affaires

e L’obligation générale d’information précontractuelle
L’ordonnance 2016-131 du 10-2-2016 (JO 11 texte n°26) a créé le no
disposant que « celle des parties qui connait une information dont I'j
le consentement de I'autre doit I'en informer des lors que, légitin tte derniére ignore cette
information ou fait confiance a son cocontractant ». Cette obligatior écline notamment lorsque
I'entreprise est considérée comme vendeur ou professionnel.

Ainsi, les articles L111-1 du code de la consommation imposent u igation générale d’information
précontractuelle a la charge du professionnel, avant qu eur ne soit lié par un contrat
de vente de biens ou de fournitures de services. Da
649/17), la CJUE rappelle que dans le cadre d’une ven istance, le numéro de téléphone du vendeur
n’est pas une information précontractuelle obligatoire. che, le vendeur doit mettre en place
un moyen de communication permettant de le c iere efficace, telle une messagerie

instantanée.
e L'obligation de fournir des informati ou de ne pas dissimuler certains éléments
considérés comme essentiels dans elation contractuelle.

la violence vicient le consentement lorsqu’ils
sont de telle nature que, sans eux, I'une urait pas contracté ou aurait contracté a des
conditions substantiellement différentes ». De c une entreprise, dans le cadre d’une négociation
contractuelle, se doit de fournir des informations exactes sur le contenu du contrat et ne doit pas
omettre d’évoquer des éléments qui seraient déterminants du consentement de I'autre partie (on
parle dans ce dernier cas de réticence dolosive). Dans le cas contraire, le contrat pourrait étre annulé.
A titre d’exemple, dans un arrét du 18 avril 2019, la Cour de cassation a confirmé la nullité d’une
promesse de vente en jugeant que le consentement de I'acquéreur avait été vicié par dol. Le vendeur
d’un logement avait en effet assuré a I'acquéreur qu’il n’existait aucun probléme de voisinage alors
méme qu’une procédure en cours pour des nuisances diverses et répétées d’un copropriétaire était
engagée. (Cass, 3°™ civ. 18-04-2019, n°17-24.330).

L’article 1130 du Code civil dispose que « I’
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L'employeur, tenu de mener loyalement les négociations d’un accord préélectoral, doit mettre a
disposition des organisations participant a la négociation les éléments d’information indispensables a
celle-ci. Il doit, a la demande d’un syndicat, communiquer des éléments sur l'identité des salariés et
leur niveau de classification, lorsque ces éléments sont nécessaires pour un controle réel de la
répartition du personnel et des siéges dans les colléges. (Cass, Soc. 9 oct. 2019, FS-P+B, n° 19-10.

e Ll’information des dirigeants aupres des propriétaires de I'entreprise, dans le cad
conventions réglementées.

Les conventions réglementées constituent une réponse du droit des sociétés aux situatio

d’intéréts qui peuvent apparaitre entre la société personne morale, ses dirigeants ou

responsabilité de la personne intéressée. A titre d’exemple, en 2019, la Cour d
un arrét rendu par la Cour d’appel ayant reconnu_coupable d’abus de biens so
des fins personnelles, avait organisé son licenciement et s’était octroyé une a
de départ. Ces décisions n’avaient pas fait I'objet d’'un~accord préalabl
I'assemblée des associés. Les conséquences financiéres d’une telle situ
occultées (Cass, crim, 25-09-2019, n°18-83.113). Les représentants de
certains cas, fournir des informations aux propriétaires de cette
transparence dans la gestion.de I'entiteé.

t par ailleurs été
nt donc, dans
in de garantir une

B) L’obligation de confidentialité imposée aux entr s et a ses membres

o L’'obligation de confidentialité dans le cadre de
ligation de confidentialité pour
les négociateurs a l'article 1112-2 du code civil « ¢ ilise ou divulgue sans autorisation une

information confidentielle obtenue a I'occasion de

liant les parties a la négociation. La responsab st contractuelle ou extra-contractuelle

a été instauré par la loi 2018-670 du 30 juillet
2018 relative a la protection du secret des a . Elle vient transposer la directive européenne
2016/943 du 8 juin 2016 sur la protection des savoir-faire et des informations commerciales non
divulguées (secrets d’affaires) contre I'obtention, 'utilisation et la divulgation illicites d’informations
confidentielles. Les nouvelles mesures sont présentes aux articles L151-1 a L154-1 du Code de
commerce. L'obtention d’un secret des affaires devient ainsi illicite lorsqu’elle est réalisée sans le
consentement de son détenteur légitime et qu’elle résulte par exemple d’un acces non autorisé a tout
document. Toute atteinte au secret des affaires engendrera I’'engagement de la responsabilité civile,
la décision de condamnation pourra étre publiée et une amende civile pourra étre prononcée. S'il
existe des exceptions, cette loi va contraindre notamment les dirigeants d’entreprise et les salariés a
ne pas divulguer des informations confidentielles. En complément des devoirs précités (secret des
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affaires, obligation de confidentialité), les membres de |'entreprise peuvent se voir imposer des
obligations spécifiques, qui trouvent elles-mémes leurs propres limites.

On peut citer deux exemples a cet égard :

le droit de la preuve de la société demanderesse et le droit au secret des affaires d
défenderesse ».

objectif légitime, elle ne doit en aucun cas se faire au détriment de la li
d’information.

e Obligation de discrétion du salarié
Le salarié est tenu d’une obligation de discrétion vis-a-vis des informatiog

Des devoirs limités par le cas particulier des lanceurs d’alerte

Bien que les dirigeants et salariés soient soumis a une certaine r. cernant les informations
détenues par I'entreprise, ils peuvent aussi étre protégés en tant q urs d’alerte, notamment
depuis la loi n°2016-1691 du 9 décembre 2016 relative a_la transpa e, a la lutte contre la
corruption et a la modernisation de la vie économie (Loi Sa ette derniere reconnait la qualité
de lanceur d’alerte aux personnes physiques révélant, de bonn t de maniére désintéressée,

e de droit) dont elles ont
gés contre les représailles

personnellement’ connaissance. Les lanceurs d’ale
professionnelles ‘grace notamment a un allégemen
ailleurs d’un régime d’irresponsabilité pénale dans | ignalement a entrainé la violation d’un
secret protégé. Enfin, leur identité est tenue strict ielle : le non-respect de I'obligation
de confidentialité de leur identité est sanctio lement. Une directive européenne sur les
lanceurs d’alerte vient par ailleurs d’étre ado
personnes qui signalent des violations du drei ion). Les nouvelles regles exigeront la création
de canaux sdrs permettant les signalem
publiques. Elles visent a offrir un nive

représailles. Ces regles feront I'objet d’un

jion élevé aux lanceurs d’alerte contre les
pour 2021.

Délibération de la CNIL n° 2019-139 du 18 juillet 2019 portant adoption d’un référentiel relatif aux
traitements de données a caractére personnel destinés a la mise en ceuvre d'un dispositif d'alertes
professionnelles : un dispositif d’alertes professionnelles est un outil permettant a une personne
(salarié, cocontractant, tiers...) de porter a la connaissance d’'un organisme une situation, un
comportement ou un risque susceptible de caractériser une infraction ou une violation de régles
éthiques adoptées par I'organisme en question, tel qu’'un manquement a une charte ou a un code de
conduite.
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Conclusion :

Le traitement des informations constitue une problématique inhérente a nos sociétés
contemporaines. Afin d’éviter une utilisation abusive des données et de respecter les libertés
fondamentales des personnes sujettes a ce traitement, le droit est venu contraindre les entreprisSes,
dans la gestion des informations comme dans leur diffusion. L’efficacité de ce nouvel encadr n
sera quant a elle, soumise a I'épreuve du temps.

KR
&
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